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1 INTRODUCAO

1.1 Dados da Instituicéo

A entidade mantenedora da FACULDADE EBRAMEC é a CIEFATO -
Centro Internacional de Estudos de Fisioterapia, Acupuntura e Terapias

Orientais.

A Faculdade EBRAMEC com limite territorial circunscrito ao municipio de
Sao Paulo, Estado de Séo Paulo, é uma instituicao particular de ensino superior,
tem como principal objetivo contribuir de igual forma com o progresso do Estado,
ao lancar, no mercado da regido, profissionais graduados e p6s-graduados nas

diversas areas do conhecimento.

2 Natureza Juridica

A CIEFATO - Centro Internacional de Estudos de Fisioterapia, Acupuntura
e Terapias Orientais € uma instituicdo particular de ensino superior, com sede e
foro no municipio de S&o Paulo, Estado de Sao Paulo, e com seu Contrato Social
devidamente registrado na Junta Comercial do Estado de Séo Paulo e inscrita no
Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda (CNPJ/MF)
sob o CNPJ 05.093.726/0001-30.

2. 1 Condic@es Fiscais e Parafiscais

A instituicdo esta inscrita no CNPJ sob 0 05.093.726/0001-30 e mantém
regularidade fiscal e parafiscal, estando em dia com os recolhimentos e
obrigacdes.

2. 2 Dados da Instituicdo Mantenedora

Os dados mostrados no quadro abaixo, se referem aos dados da Mantenedora



Razéao Social CIEFATO - Centro Internacional de Estudos de
Fisioterapia, Acupuntura e Terapias Orientais

CNPJ 05.093.726/0001-30

Endereco Rua Visconde de Parnaiba n° 2737

Bairro Bras Cidade |S&o Paulo

UF Sao Paulo CEP 03045-002

Fone (11) 99949.0360

E-malil regis@ebramec.edu.br

2. 3 Hist6rico da Mantenedora

CIEFATO é a sigla que significa Centro Internacional de Estudos de
Fisioterapia, Acupuntura e Terapias Orientais. Este home foi selecionado pelo
fato de traduzir toda a ideologia da Escola desde a sua fundacao; ser um centro
internacional, com acordo firmado com diferentes instituicdes educacionais de
diferentes paises, basicamente aqueles institutos que oferecem programas de
Medicina Chinesa, que poderiam auxiliar na melhora de nosso nivel. E por um
outro ponto de vista, temos a inclusdo do termo fisioterapia, que segundo o
pensamento de nosso presidente € a profissdo mais préxima da acupuntura,

principalmente no que diz respeito a reabilitagéo.

O Departamento educacional do CIEFATO é a Faculdade EBRAMEC, que
oferece para seus alunos, programas educacionais que estdo completamente
inseridos no contexto da Medicina Chinesa, e que também integram aulas das
Ciéncias Ocidentais. Nossos programas sobre acupuntura assimilam- se aqueles
oferecidos na China, Europa e Estados Unidos, obviamente adaptados para a
realidade educacional brasileira.

2 Dados do Dirigente Principal

Nome Reginaldo de Carvalho

Cargo Diretor Geral

Endereco Rua Visconde de Parnaiba N° 2737
Bairro Bras Cidade Séo Paulo
UF Sao Paulo CEP 03045-002
Fone (11) 99949.0360 (11)2155-1712

E-mail: regis@ebramec.edu.br
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2.1 Mantida

2.2 Dados da Instituicao

Nome Faculdade EBRAMEC

Sigla EBRAMEC

Endereco Rua: Visconde de Parnaiba N° 2737
Bairro Bras Cidade Sé&o Paulo
UF Sé&o Paulo CEP 03045-002

2.3 Dados dos Dirigentes da Mantida
O guadro abaixo refere-se aos dados do dirigente principal da mantida

Nome Reginaldo de Carvalho Silva Filho
Cargo Diretor Geral
CPF 250.623.258-38 RG 20.898.991-2

E-mail regis@ebramec.edu.br

3  HISTORICO DA INSTITUICAO

O fundador da instituicdo, Dr Reginaldo de Carvalho Silva Filho, formou-se em
fisioterapia e teve sua formacdo como Acupunturista no SATOSP — Sindicato de

Acupunturistas e Terapeutas Orientais do Estado de S&o Paulo, sendo na
ocasido a Unica entidade oficial para representacdo de todos os acupunturistas no
Estado. Ainda em relacdo a formacado profissional, aperfeicoou seus estudos no
CIEPH — Centro Integrado de Ensino e Pesquisa do Homem, recebendo o titulo de
Especializacdo Profissional em Acupuntura, sendo convidado como membro da
Diretoria e do Corpo Docente do SATOSP, onde também assumiu as funcbes de
supervisor/instrutor nos ambulatérios de pratica clinica de acupuntura deste 6rgao.

Percebendo que havia, e sempre ha algo a mais para aprender, foi para a
China, para praticar Estudos Avancados na Shandong University of Traditional
Chinese Medicine, em Jinan, Universidade com a qual, posteriormente, estabeleceu
acordo de cooperacao para a Clinica e Escola CIEFATO sua primeira empreitada na

pratica de ensino da Medicina Chinesa.


mailto:regis@ebramec.edu.br

No ano de 2001, o Dr Reginaldo de Carvalho Silva Filho decidiu fundar sua
propria escola de acupuntura com o nome geral de Clinica e Escola CIEFATO, tendo
o principal intuito de promover programas de educagédo em Medicina Chinesa, em um
nivel mais elevado do que aqueles que existiam no mercado. Dessa forma, nascia a
instituicdo que futuramente viria a ser a mantenedora da Escola Brasileira de Medicina
Chinesa, a EBRAMEC.

A EBRAMEC iniciou suas atividades como instituto educacional, cujo objetivo
fundamental era promover cuidados com a saude em iguais oportunidades sem haver
espaco para discriminacao relacionadas a raca, cor, religido, sexo, origem nacional,
ancestrais, idade, status matrimonial, condicdo médica, orientacdo sexual ou atividade
politica. A EBRAMEC ¢é totalmente comprometida com a protecdo da liberdade
académica para questionamento e expressao da verdade em qualquer forma que esta
possa ser encontrada.

Sendo assim, o Departamento Educacional do CIEFATO é a EBRAMEC que

oferece aos seus discentes programas educacionais inseridos no contexto da
Medicina Chinesa integrada com aulas das Ciéncias Ocidentais. Seus programas
educacionais em acupuntura assimilam-se aqueles oferecidos na China, Europa e
Estados Unidos, ao mesmo tempo em que estdo completamente adaptados para a
realidade educacional brasileira.

A EBRAMEC iniciou sua jornada situada na Rua Tié, 94 na Mooca, local
conjugado com o entdao domicilio de seu fundador. Pouco tempo depois, em busca de
estrutura mais adequada, os cursos livres passaram a serem oferecidos em um novo
endereco na Rua Siqueira Bueno, local mais préximo do Metrd Belém, de facil acesso
aos discentes e funcionarios.

Posteriormente as atividades da instituicho aumentaram com a procura
constante pelos cursos oferecidos, sendo assim, a EBRAMEC transferiu-se para a
Rua Tobias Barreto, 1243 no bairro do Belém com uma estrutura modesta composta
por trés salas de aula e um auditorio que comportava 70 convidados. Com o passar
dos anos os nomes CIEFATO — Centro Internacional de Estudos de Fisioterapia,
Acupuntura e Terapias Orientais e EBRAMEC, se transformaram em referéncia no
bairro e no municipio de Sado Paulo em relacdo ao ensino da Medicina Chinesa.

A CIEFATO hoje € a mantenedora da EBRAMEC e sua sigla foi idealizada pelo
seu fundador, com o objetivo de sintetizar a ideologia da instituicdo desde a sua

fundacdo, ou seja, ser um Centro Internacional, com apoios, parcerias e
filiacbes firmadas com diferentes instituicdes educacionais de diferentes paises, que
pudessem efetivamente colaborar para a formacao de seu alunado. Em funcéo deste

projeto e com o passar dos anos e a expansao dos cursos houve a necessidade de



um espaco fisico maior, com mais salas de aulas que comportassem a demanda com
conforto, seguranca, comodidade e mobilidade.

Em junho de 2011 a sede da EBRAMEC transferiu-se da Rua Tobias Barreto
para a Rua Visconde de Parnaiba , n°® 2727 - Bras. Com esta estrutura a instituicao
conseguiu de forma segura atender a crescente procura pelos cursos de Medicina
Chinesa e outras terapias orientais.

Neste historico de expansdo a EBRAMEC consolidou seu raio de atuacao,
primeiramente em todo o municipio de Sao Paulo, que € a maior cidade do pais, da
Ameérica do Sul e uma das maiores cidades do mundo, posteriormente, também
ampliou suas atividades a outras cidades e estados contando com cerca de 10
ambientes profissionais, sao eles: Campinas (SP), Curitiba (PR), Indaiatuba (SP),
Jundiai (SP), Manaus (AM), Pelotas (RS), Santos (SP), Sdo Carlos (SP), Sao José
Campos (SP) e Sorocaba (SP). Deste modo, a EBRAMEC, conta com mais de 200
turmas formadas em Acupuntura e Medicina Chinesa (Formacédo ou Pds graduacéo)
e 70 turmas em andamento aproximadamente, com um quadro atual de 1.350 alunos.

Em fungé&o do significativo investimento de recursos no know how em Medicina
Chinesa, com passar dos anos, apoios e filiacdes se realizaram formando assim lacos
e reconhecimento de outras entidades como da WFAS — World Federation of
AcupunctureMoxibustion Societies (Federacdo Mundial de Sociedades de Acupuntura
e Moxabustéo); da WFCMS — World Federation of Chinese Medicine Societies
(Federacdo Mundial de Sociedades de Medicina Chinesa), da WMF —World Massage
Federation; do SATOSP - Sindicato dos Acupunturistas e Terapias Orientais do
Estado de S&o Paulo e da FENAB — Federacao dos Acupunturistas do Brasil.

A EBRAMEC possui parceria da Universidade de Medicina Chinesa de
Shandong; Universidade de Medicina Chinesa de Chengdu; Universidade de Medicina
Chinesa de Guangzhou; Universidade de Medicina Chinesa de Jiangxi; Universidade
de Medicina Chinesa de Zhejiang; 1° Hospital Afiliado da Universidade de Medicina
Chinesa de Tianjin; Universidade de Medicina Chinesa de Shandong; Parque
Cientifico e Industrial de MC para a Cooperacéo entre GuangDong e Macau; Fundacgéo
Europeia de Medicina Tradicional Chinesa (Espanha); Five Branches University
(California). Resultado destes apoios e parcerias sao as Visitas Culturais e de Estudos
dos discentes EBRAMEC para estas Institui¢oes.

Parcerias igualmente importantes sao realizadas com a comunidade do entorno

através do projeto Caritas em Acupuntura, em que séo realizados atendimentos em



acupuntura através do Ambulatorio Geral de Acupuntura na Unidade Visconde de
Parnaiba — 2737; somado-se os atendimentos realizados nos ambulatérios de todos
os polos educacionais, 0 niumero de atendimento mensalmente, se aproxima de 3000
pacientes. Ja na Pardquia Sdo Pedro Apodstolo, localizada na regidao da Mooca, o
antedimento semanal esta entre 30 e 40 pacientes, contemplando as mais variadas
faixas etarias, porém, tendo a prevaléncia de idosos. As atividades sé&o
supervisionadas por docentes da escola e conta com o voluntariado sempre crescente
dos discentes.

Com o intuito de atuar e se inserir cada vez mais no ambito da
Responsabilidade Social, a EBRAMEC expande suas parcerias com instituicoes
reconhecidas e solidificadas em fung¢ao de seu trabalho social, como a parceria com o
Instituto UNIDOWN, que estabeleceu a oferta de cursos de capacitacdo em técnicas de
Massoterapia Chinesa proporcionada pelo curso de Quick Massage para as pessoas
com Sindrome de Down atendidas pela Instituicdo, além de disponibilizar o espaco da
brinquedoteca na Faculdade para a pratica de oficinas de estimulagdo motora e jogos
para criancas de 3 a 9 anos com Sindrome de Down, chamado de Projeto Down Kids.

A instituicdo mobiliza todos os meios para aprendizado da arte da Medicina
Chinesa como: materiais didaticos atualizados, laboratorios de préaticas para
Acupuntura Sistémica, Auricular, Estética e Tui Na, sdo constantes. A escola também
conta com a BiblioMEC, acervo bibliogréfico especializado em obras que englobam
todas as areas da MC como: Acupuntura, Tui Na, Moxabustdo, Ventosaterapia,
Fitoterapia Chinesa, Dietoterapia Chinesa e Praticas Fisicas (integradas a pratica de
meditacdo) como Qi Gong e Lian Gong; sendo atualmente uma das escolas no Estado
de S&o Paulo, com o maior nimero de obras atualizadas nesta area.

Simbolo deste compromisso com a producéo e divulgacdao de conhecimento a
EBRAMEC possui uma editora, a EBMC — Editora Brasileira de Medicina Chinesa, que
apesar de bastante jovem, ja conta com 41 obras em seu catdlogo, que estdo a
disposicéo da comunidade académica e em publico geral.

Munidos com a expertise no Ensino de Qualidade e disseminacdo de
Conhecimentos, seja no ambito Comunitario, seja no Académico, a EBRAMEC busca
continua e arduamente trabalhar em prol da formacdo de novos e capacitados

profissionais, para depois e integra-los ao mercado de trabalho Paulista e Brasileiro.



Sendo que em funcdo do histérico da instituicdo e seu compromisso com a
educacdo a EBRAMEC a partir de 2013 iniciou o processo de pedido de autorizacao
junto ao Ministério da Educacdo para tornar-se Faculdade empreendimento que
culminou com a portaria de autorizacdo n. 638 de 18 de julho de 2016 e com a portaria
n. 688 de 31 Outubro do mesmo ano autorizou o curso CST em Gestdo de Recursos
Humanos.

No entanto, ha um percurso entre o processo de autorizacdo e a efetiva oferta
dos cursos e no final do ano de 2016 a EBRAMEC abriu seu primeiro Processo
Seletivo, de CST em Gestdo de Recursos Humanos, porém sem Sucesso,
transcorrendo o ano de 2017 sem oferta de cursos e sem vinculo de discentes do
ensino superior. Mesmo assim, durante o referido ano a instituicdo investiu em corpo
técnico capacitado para dar inicio a sua estruturagdo como instituicdo de ensino
superior visando, inclusive, a ampliacdo de oferta de cursos.

Portanto, a Direcao Geral da IES considera o0 ano de 2017 para a apropriagéo
e desenvolvimento da expertise no campo da Educagdo Superior neste contexto,
sendo estruturados a CPA, os PPCs, o Regimento Interno, as adequacdes e
investimentos em infraestrutura — acessibilidade; biblioteca; sala de aula;
equipamentos de informatica etc. Neste mesmo ano foram encaminhados também os
pedidos de autorizacao para os cursos de CST em Estética e Cosmética, CST em
Gestdo Comercial, CST em Comércio Exterior, Licenciatura em Pedagogia,
Licenciatura em Filosofia.

No ano de 2018 a EBRAMEC inicia seu CST em Gestéo de Recursos Humanos
com um numero pequeno de discentes matriculados, buscando efetivamente trilhar
Seu percurso no ensino superior, a0 mesmo tempo em que, no decorrer deste ano,
recebeu comissdes de autorizacdo do Ministério da Educacédo, sendo aprovados o0s
cursos: CST em Estética e Cosmeética, CST em Gestdo Comercial, CST em Recursos
Humanos (EAD), Licenciatura em Pedagogia e Licenciatura em Filosofia.

A partir das premissas da IES da difusédo da Medicina Chinesa, em 2019 a
EBRAMEC conquista o credenciamento para a oferta de cursos superiores na
modalidade a distancia, ampliando a possibilidade de levar o conhecimento e
oportunidades a aqueles que nao tinham como frequentar um curso presencial, em
especial, aos que moravam em regides distantes da sede da Instituicdo na cidade de
Séao Paulo, seus parceiros e ambientes profissionais em outros estados e cidades e

até outros paises.
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Na modalidade a distancia inicia-se primeiramente cursos livres de curta
duracdo na area da medicina chinesa, sendo eles: minicursos, palestras e alguns
eventos online (Pré Congresso, Seminario e Simpdsio), alguns destes cursos foram
disponibilizados gratuitamente, buscando cumprir a sua funcéo social, oportunizando
a todos o acesso a formacéo de qualidade. Sequencialmente o CST em Gestdo de
Recursos Humanos na modalidade EaD tem inicio e a partir desta preparacdo de
infraestrutura fisica e tecnologica a Faculdade comecou a planejar a expansédo da
modalidade, passando a serem ofertados, também, em nivel de pds-graduacéo Lato
Sensu e formacao, os cursos de Dietoterapia Chinesa Kan Li; Classico do Imperador
Amarelo; Fitoterapia Chinesa e Acupuntura Clinica Avancada.

Concomitantemente, enquanto aguarda a visita do MEC para processo de
autorizacdo dos cursos inovadores de Graduacéo, a Faculdade amplia e aprimora as
instalacdes laboratoriais ja existentes, ao mesmo tempo que, amplia a oferta de
laboratérios especializados para estes cursos, buscando a exceléncia nestes cursos
e em novos projetos com qualidade, o que a conduz ao éxito no processo de
autorizacdo do CST em Fitoterapia em fevereiro de 2020(CC 5).

Jé o ano inicio do ano de 2020 fica marcado com o inicio da Pandemia do novo
corona virus, ficando evidente a necessidade de continuar entregando com qualidade
o conhecimento (educacdo) para aqueles que precisavam estar geograficamente
distantes, através do distanciamento social imposto. A Faculdade EBRAMEC, assim
como as demais instituicbes de ensino, precisou se adaptar rapidamente as
transformacdes desta nova realidade passando a trabalhar exclusivamente através de
seu ambiente virtual de aprendizagem, adquirindo salas de reunido virtual da
ferramenta zoom, para as aulas sincronas, para que pudesse oferecer aulas remotas
aos alunos dos cursos presenciais, permitindo assim, que 0S cursos pudessem
continuar apesar do fechamento do prédio fisico.

Mediante a nova realidade imposta pela pandemia e encontrando na
modalidade a distancia uma nova oportunidade de atuagdo, a Faculdade EBRAMEC
protocolou junto ao MEC, neste ano, o pedido de autorizagcdo do curso inovador de
CST em Fitoterapia na modalidade a distancia.

O contexto da pandemia, atrelado ao ganho de expertise no ensino superior,
trouxe éxito em processos autorizativos nas de areas de afinidade a Medicina Chinesa,
levando a Faculdade EBRAMEC a refinar seu percurso, focando em cursos de

Graduacao relacionados a sua missao e visdo. A partir disto, recorreu, também,
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aos pedidos de extin¢do de seus cursos de Licenciatura em Pedagogia e Filosofia em
2021 e alcancou éxito nos processos de autorizacdo dos CSTs inovadores em
Acupuntura (CC 4), em Massoterapia (CC 5) e em Fitoterapia na modalidade a
distancia (CC 4).

O ano de 2022 se destaca com o inicio das turmas dos CSTs em Acupuntura e
Fitoterapia na modalidade presencial e a distancia, porém sem forma¢édo de turma
para o CST em Massoterapia, além do recebimento de visitas para o reconhecimento
do CST em Gestdo de Recursos Humanos, CST em Estética e Cosmética e
recredenciamento institucional.

A IES durante 2023 veio percebendo uma mudanca no comportamento de seu
publico, que foi migrando do presencial para o digital (EaD) e alinhada aos resultados do
CENSO do ensino superior solicitou a extincdo dos CSTs em Gestdo de Recursos
Humanos e Fitoterapia presenciais definindo, também, por fazer uma mudanca em sua
infraestrutura. Neste sentido, a Faculdade adequou a estrutura interna otimizando os
espacos e investindo na infraestrutura tecnolégica para as novas instalagdes, incluindo
melhorias, modernizacdes e equipamentos para oferecer uma experiéncia sempre
adequada as novas realidades e tendéncias educacionais.
Em 2024, diante da significativa redu¢do no nimero de alunos matriculados em cursos
presenciais e do crescimento expressivo da procura por cursos na modalidade a distancia
(EAD), a Diretoria adotou a deciséo estratégica de reduzir o espaco fisico destinado as
atividades presenciais. Essa medida visou adequar a infraestrutura da faculdade a nova
realidade do mercado educacional, otimizando recursos e garantindo a sustentabilidade
institucional.

No entanto, em 2025, o Ministério da Educacdo (MEC) publicou novas
regulamentacdes que impactaram substancialmente o setor, especialmente ao vedar a
oferta de cursos superiores na area da saude na modalidade EAD. Essa medida, embora
tenha imposto restricbes a diversas instituicdes, também gerou um deslocamento da
demanda para o ensino presencial, sobretudo em areas estratégicas.

Mais recentemente, em 2026, a sancdo da Lei n° 15.345 pelo governo federal
representou um marco regulatério para a acupuntura no Brasil. A referida legislacéo define
a acupuntura como uma pratica multiprofissional, caracterizada por um conjunto de
técnicas que visam estimular pontos especificos do corpo por meio de agulhas,
promovendo o equilibrio das funcdes fisicas e mentais. Essa regulamentagao trouxe maior
credibilidade e seguranca juridica a profissdo, ampliando seu reconhecimento no ambito

da saude e, consequentemente, despertando maior interesse por parte dos estudantes.
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Em decorréncia dessas mudancas, nossa faculdade tem observado um aumento
progressivo na procura pelos cursos que oferece, com destaque para o curso de
Acupuntura. A combinacdo entre a nova legislacdo, que legitima a pratica, e a
impossibilidade de oferta de cursos similares na modalidade EAD por outras institui¢cdes,
criou um ambiente favoravel a expanséo da nossa atuacao.

Diante desse cenario, a administracdo académica ja avalia a viabilidade de solicitar
junto ao Ministério da Educacdo um aumento no niumero de vagas autorizadas para o
curso de Acupuntura. Essa medida visa ndo apenas atender a crescente demanda, mas
também consolidar a posicédo da faculdade como referéncia na formacéo de profissionais

na area da saude, alinhando-se as novas diretrizes legais e as necessidades do mercado.

Parcerias e Convénios
Alunos da Faculdade EBRAMEC em visita técnica aos Hospitais ha China
Alunos da Faculdade EBRAMEC em viagem de Estudos a China

Parcerias igualmente importantes sao realizadas com a comunidade do entorno
através do Ambulatério de Acupuntura na Unidade Visconde de Parnaiba e do
atendimento aos funcionarios no Hospital Infantii Candido Fontoura. Consta que séo
atendidas no ambulatério da EBRAMEC aproximadamente 700 pessoas més e na
Pardquia Sao Pedro mais 300. Os atendidos pertencem a todas as faixas etarias, mas
prevalecem os idosos como maioria, (ideologia da EBRAMEC é fornecer atendimento
prioritario a uma faixa etaria pouco atendida pelo Sistema Publico de Salde, pelas
ONGs, pelas Entidades de Classe e mesmo pela Sociedade Civil). As atividades sé&o
supervisionadas por professores da escola e conta com o voluntariado sempre

crescente dos alunos.

Com o intuito de atuar e se inserir cada vez mais no ambito da
Responsabilidade Social a Faculdade EBRAMEC, expande suas parcerias com outras
instituicbes que ja séo reconhecidas e solidificadas no meio de atuagéo social, como
por exemplo, a Instituicdo Chefs Especiais; onde a parceria gerou uma oferta para
alunos portadores de Sindrome de Down da Instituicdo, que foram treinados e
capacitados com técnicas de Massoterapia Chinesa - a incluséo social, proporcionada
por um curso de Quick Massage.

Todos os meios para aprendizado da arte da Medicina Chinesa podem ser
encontrados na Faculdade EBRAMEC. A EBRAMEC possui material didatico

atualizado, laboratérios de praticas para Acupuntura Sistémica, Auricular, Estética. A
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EBRAMEC também possui uma biblioteca especializada em obras que englobam todas
as areas da MC como: Acupuntura, Tui Na, Moxabustédo, Ventosaterapia, Fitoterapia
Chinesa, Dietoterapia Chinesa e Préticas Fisicas (integradas a pratica de meditacao)
como Qi Gong e Lian Gong; sendo atualmente a escola no Estado de Sao Paulo, com

0 maior nUmero de obras atualizadas nesta area.

Cerimonia de entrega dos certificados

Instituicdo Chefs Especiais Ambulatério

EBRAMEC

Unidade Visconde de Parnaiba

Simbolo deste compromisso com a Producéo Cientifica e producdo de novos
conhecimentos a EBRAMEC ¢ a Unica Faculdade no Brasil que tem ligada diretamente
a ela uma editora; a EBMC — Editora Brasileira de Medicina Chinesa.

Munidos com a expertise no Ensino de Qualidade e disseminacdo de
Conhecimentos, seja no ambito Comunitario, seja no Académico, buscamos continua
e arduamente trabalhar em prol da formacdo de novos e capacitados profissionais,
para depois e integra-los ao mercado de trabalho Paulista e Brasileiro.

Cientes da responsabilidade que nos cabe, com jovens e adultos, ainda ndo
inseridos no cenario de trabalho brasileiro e que portando que ndo possuem também
autonomia sobre suas rendas, qualidade de vida, dignidade, bem-estar e
consequentemente uma graduacédo, estamos dispostos e nos sentimentos preparados
para galgar o patamar de Faculdade.

E premente no cenario do entorno da EBRAMEC, que a mesma compartilhe
sua experiéncia; agora pleiteando a autorizacdo para adentrar em outras areas de
conhecimento com o mesmo intuito de credenciar novos jovens e adultos em
profissdes que trardo aos mesmos mais que simples diplomas de graduagéo, mas sim
um passaporte para uma vida digna, inserida na sociedade de forma justa e completa,
gerando e promovendo estes estudantes a uma transformacao em cidadaos atuantes
na comunidade onde vivem e verdadeiros agentes transformadores da realidade

social.

4  FINALIDADES

Alinhada aos novos tempos, a Faculdade pretende desenvolver esforgos

objetivando o processo de permanente atualizacdo administrativa com uma gestao
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participativa, buscando a otimizacdo de seus processos e a consolidacdo de sua

atuacao junto a sociedade.

A qualidade dos servigos oferecidos, o pronto atendimento & sua clientela e a
permanente busca da melhoria, sdo principios que balizam as acdes internas e

relacGes externas da Faculdade EBRAMEC.

Nesse contexto, esta Instituicdo de Ensino Superior € consciente de seu papel
como instituicdo promotora de mudancas, mediante a formacdo e qualificacdo do
homem-cidaddo que interage ativamente junto a sociedade, promovendo o

crescimento e desenvolvimento local, regional e nacional.

Seu Regimento apresenta as seguintes acdes:

» Atuar como centro de referéncia em ensino, pesquisa e extensao, nas areas
especificas escolhidas, € um propdésito para o qual a Instituicdo vem se
preparando com disposicdo, ciente dos desafios que se interpdem neste
cenario de competitividade que caracteriza a nova realidade contextual em
gue se insere.

» Estimular a criacéo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo;

» Formar recursos humanos nas areas de conhecimento que atuar, aptos
para a insercdo em setores profissionais e para a participacdo no
desenvolvimento da sociedade brasileira, promovendo acdes para sua
formacéo continuada;

» Incentivar o trabalho de pesquisa e investigacdo cientifica, visando o
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criagcdo e difusdo da
cultura e o entendimento do homem e do meio em que vive;

» Promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos
gue constituem patriménio da humanidade e comunicar o saber através do
ensino, de publicagcbes ou de outras formas de comunicacéo;

» Suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e
possibilitar a correspondente concretizagéo, integrando os conhecimentos
gue vao sendo adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do
conhecimento de cada geracao;

» Estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular

0S nacionais e regionais, prestar servicos especializados a comunidade e
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estabelecer com esta uma relagcéo de reciprocidade;
» Promover a extensdo, aberta a participacdo da populacdo, visando a
difusdo das conquistas e beneficios da criacdo cultural e da pesquisa

cientifica e tecnoldgica geradas na instituicao.

5 COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA

A Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) é responsavel por coordenar a
autoavaliacao institucional, desde a elaboracdo do método, passando por sua
implementacéo e sistematizacéo dos resultados, até a elaboracédo do Relatério Anual
de Avaliacao Institucional, que subsidia o Planejamento Administrativo e Pedagdgico
da Instituicdo e é usado pelo INEP/MEC para a autorizacdo, reconhecimento
institucional e reconhecimento dos cursos, entre outras atividades.

A autoavaliacdo estda em obediéncia a Legislacdo de Ensino Superior do MEC
gue estabelece o Sistema de Avaliacdo da Educacéo Superior — SINAES.

A Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) esta prevista na Lei que instituiu o
Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacao Superior (SINAES), assegurando "a
participacdo do corpo discente, docente e técnico-administrativo das instituicbes de
educacao superior, e da sociedade civil, por meio de suas representacdes".

Atualmente a CPA é composta por representantes dos alunos, professores,

servidores técnico-administrativos e representante da sociedade civil.

6 O QUEE AVALIADO PELA CPA

A CPA (Comissao Propria de Avaliacdo) € elemento obrigatério para todas as
instituicbes de ensino superior do Pais e tem por objetivo avaliar a IES (Instituicdo de
Ensino Superior) de forma auténoma, apresentando seu Relatorio Anual de Avaliacdo
Institucional para o dirigente institucional e para o INEP (Instituto Nacional de Estudos
e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira), possibilitando a IES o aperfeicoamento de
seus processos internos no que diz respeito as dez dimensdes do SINAES (Sistema

Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior), a seguir:

Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional
Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extenséo

Responsabilidade Social

A LD

Comunicagéo com a Sociedade
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Politicas de Pessoal

5
6. Organizacao e Gestao da Instituicdo
7. Infraestrutura Fisica

8

Planejamento e Avaliagdo

9. Politicas de Atendimento ao Estudante

10. Sustentabilidade Financeira

6. 1 Os pilares da Avaliacao das Instituicdes de Educacéao Superior (IES) no
SINAES:

Avaliacéo Interna (Autoavaliacdo) — Realizada pela CPA

Avaliacédo Externa (Comissdes de Avaliacéo In loco) — Realizada pelo
INEP/MEC

Avaliacdo do Desempenho dos Estudantes — Realizada pelo
INEP/MEC através do ENADE

6.2 Aimportancia da avaliacao

A autoavaliacdo € um processo continuo pelo qual a Instituicdo se familiariza
com sua propria realidade, tentando entender o sentido de suas atividades em
conjunto para aprimorar a qualidade do ensino e aumentar sua relevancia social. Os
dados coletados das AvaliacGes realizadas pela Comissdo Permanente de Avaliacao
(CPA) formardo um Relatério Anual de Avaliacdo Institucional. Com base nisso, a
Faculdade EBRAMEC reconhecera suas Forc¢as (aspectos positivos da instituicdo, ou
seja, suas boas praticas) para compartilha-las e reconhecer internamente, bem como
suas Fragilidades (inconsisténcias, aspectos da instituicdo que necessitam de

aprimoramento). A meta € perseguir incessantemente a evolucao da Instituicao.

6.2.1 METODOLOGIA DE TRABALHO UTILIZADA PELA COMISSAO
PROPRIA DE AVALIACAO

O processo de autoavaliacdo da CPA - EBRAMEC é dividido em trés etapas:

planejamento, desenvolvimento e melhorias.

+ Na etapa de planejamento a CPA elaborou e discutiu com os
membros a aplicacdo da metodologia, organizacao e atualizacéo dos

instrumentos avaliativos.
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* No desenvolvimento aplicam-se os instrumentos para a coleta de
informagdes e dados.

* Na etapa de melhoria, o presidente da comisséo apresenta e discute
os resultados obtidos com os diferentes setores (colegiado, chefes
de setores, coordenadores de cursos, alunos e mantenedores) e
posteriormente redige a primeira versado do relatério, que é entédo
submetido aos demais membros para consideracdes e criticas.

A CPA utilizou tanto a abordagem qualitativa quanto a quantitativa (andlise
documental e de contetido) como metodologia. A comissao acredita rigorosamente que
a aplicacdo dessa metodologia nos proporciona um melhor aproveitamento das
informacdes coletadas e uma associacdo com as analises estatisticas.

Durante todo o ano foram realizadas avaliacbes pontuais de atividades de
extensao, satisfacdo dos funcionarios, avaliacdo de professores e servi¢cos prestados
a comunidade externa. O relatério foi consolidado na primeira quinzena de dezembro
de 2024.

A avaliacao realizada pelos discentes, docentes e funcionérios ocorreram entre
final de outubro e inicio de novembro de 2025. O instrumento de avaliacdo foi
estruturado por questionario (Online) e disponibilizado para todos, através do sistema
da intranet da instituicao.

Para atingirmos um numero significativo de alunos respondentes a CPA
elaborou uma campanha de divulgacéo utilizando o site da Instituicdo e Banners que
foram colocados em pontos estratégicos de facil visualizacédo dentro da instituicéo, e
também, foi solicitado para que os coordenadores fizessem reunido juntamente como
os professores e alunos para explicar que, o objetivo dessa avaliacdo, é indentificar
0s pontos fortes e fracos da IES para que assim, possamos buscar melhoria continua
tanto para Instituicdo quanto para os alunos.

Os dados coletados pelo sistema possibilitaram a CPA — Comisséo Prépria de
Avaliacao organizar algumas informacdes mais relevantes gerando pontuacdes que
permitiram realizar uma leitura do desempenho institucional da Faculdade EBRAMEC.

Os dados foram apurados uma Unica vez, no segundo semestre. Participaram
da pesquisa 104 pessoas. A partir destes resultados, foram gerados graficos
exemplificando a quantidade de pessoas e o calculo da média referente a cada quesito
avaliado em 2025 pela Comissdo Propria de Avaliacdo CPA) da Faculdade
EBRAMEC.
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7.1 Instrumentos utilizados na coleta de dados durante a autoavaliagdo

Para dar continiudidade ao processo de autoavaliacdo, a CPA, observando a
legislacdo vigente, elaborou os instrumentos de avaliagao, utilizando como base, as
10 dimensbes previstas pelo Sinaes, que se encontram organizadas nos cinco eixos,
e iSso nos possibilitou implementar quatro processos avaliativos, sendo distribuidos

da seguinte forma:

1) Avaliacao do Planejamento

Indicador Avaliado: Planejamento.

2) Avaliacao do Clima Organizacional

Indicadores Avaliados: satisfacédo geral; ambiente de trabalho; respeito entre os
colegas e lideres; valorizacdo profissional, comunicacdo entre colegas, lideres e
setores; espirito de cooperacéao e solidariedade; plano de carreira; desenvolvimento e
crescimento profissional; beneficios oferecidos pela Instituicdo; liberdade de
expressao; qualidade do grupo de trabalho; condi¢cdes de trabalho; autonomia para
desenvolver suas tarefas e tomar decisdes; tipo de trabalho e participacdo nas

tomadas de decisdes, etc.

3) Avaliacao do Ensino de Graduacéao (cursos presenciais)

Indicadores Avaliados: Missdo e responsabilidade social da Instituicéo;
coordenacdo de curso; Infraestrutura Institucional; comunicagdo entre
docentes/coordenacéo e alunos; didatica do docente; qualidade de ensino oferecido
pela Instituicdo; contetdo didatico utlizado pelo docente; conhecimento do docente em
relacdo ao conteudo; qualidade do material; postura profissional docente/coordenacao
e Comisséao Propria de Avaliagdo — CPA.

4) Avaliacdo do Ensino de Graduacéao (cursos EaD)

Indicadores Avaliados: coordenador do curso; material didatico da disciplina;
avaliacOes e atividades; central de relacionamento; comunicagdo entre coordenacao
e Aluno; comunicacao entre professores e alunos, portal do aluno; ambiente virtual de

aprendizagem, plantdo de duvidas, material disponivel na plataforma, entre outros.
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7.2  Aplicacao do instrumento de autoavaliagao

Desde 2018, a Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) da Faculdade EBRAMEC
realizava suas avaliacbes de forma presencial, utilizando questionario em formato
fisico, uma vez que o pequeno numero de discente e colaboradores da Instituicao
possibilitava a avaliacdo nestas condicdes.

Contudo, desde o inicio de 2019, com a expansao dos cursos, em especial 0s
cursos livres ofertados pela Faculdade EBRAMEC, o numero de discentes vem
aumentando gradativamente. Neste sentido, a partir de 2020, a Comissao Prépria
Avaliacdo (CPA) decidiu realizar sua primeira autoavaliacao de forma digital.

Além do aumento do publico alvo, outros motivos que nos motivaram a
implemetacdo da autoavaliacdo no formato digital foram:

* Facultar que mais pessoas tivessem acesso a participacdo da
autoavaliacdo, elevando ndo sé o aspecto quantitativo das
dimensbes avaliadas, mas também o qualitativo e,
consequentemente, possibilitar a intervencdo em varios aspectos
necessarios de melhorias;

« O fator de sustentabilidade, eliminando a impressdo dos
guestionarios e garantindo, automaticamente, a geracdo da
documentacdo comprobatoria no formato digital.

» Facilitar a tabulacéo dos dados.

« Eliminar qualquer tipo de erro estatitistico durante a tabulacdo dos

dados

8 RESULTADOS DAS AVALIACOES EM 2025

Destaca-se que em 2025, a CPA de acordo com o0 seu cronograma de

trabalho, realizou as seguintes avaliacdes.

e Avaliacdo do curso de graduacao presencial;
* Avaliacéo do curso de graduacéo na modalidade a distancia;
* Avalicdo dos cursos de Pos-graduacao;

» Avaliacado do corpo técnico administrativo.

Sobre as avaliacdes, os resultados foram consideradados positivos, uma
vez que em quase todas as questbes que compdem 0s instrumentos avaliativos o

grau de satisfacdo encontra-se com a média acima de 2,5. Ja& as questdes



consideradas insatisfatoria se encontram com uma nota média abaixo de 2,5.
Ressalto que todas os quesitos que foram avaliados e permaneceram com
uma nota média abaixo de 2,5, serdo tratadas como prioridade pela gestédo

académica e administrativa, na busca de melhorias.
8.1 Avaliacédo dos discentes da Graduacao Presencial

Os gréficos a seguir retratam, de modo geral, o grau de satisfacdo e
insatisfacdo dos discentes em relacdo ao curso Acupuntura, ofertado na

modalidade presencial, pela Faculdade EBRAMEC.

Grafico 1: Planejamento e Avaliacao Institucional

O ambiente de trabalho é silencioso e propicio para a
concentracao e produtividade.
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Grafico 2: Planejamento e Avaliacao Institucional

Os objetivos e metas institucionais (como qualidade de
ensino, inovacdo, etc.) sdo divulgados de forma
transparente para o corpo discente.
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Gréfico 3: Planejamento e Avaliag&o Institucional

Percebo que os resultados das avalia¢des institucionais
(como do MEC ou internas) geram melhorias concretas
Nno curso e na instituigao.
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Grafico 4: Planejamento e Avaliacédo Institucional

A avalia¢do do ensino e dos professores é realizada de
forma sistematica e seus resultados sao utilizados para
melhorias.

10

3,32

2
1
= =

Discordo Discordo Neutro Concordo Concordo Média
Totalmente Plenamente

Gréfico 5: Planejamento e Avaliagdo Institucional

A instituicdo possui uma identidade clara e é reconhecida
por ela no mercado.
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Gréafico 6: Desenvolvimento Institucional

A faculdade é reconhecida no mercado pela qualidade de
seus cursos e pela competéncia de seus egressos.
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Grafico 7: Desenvolvimento Institucional
A instituicdo investe em inovacao, tanto pedagogica
(novas metodologias de ensino) quanto tecnoldgica.
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Grafico 8: Desenvolvimento Institucional

A marca da faculdade é forte e bem vista no mercado de
trabalho da minha area.
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Grafico 9: Desenvolvimento Institucional

A instituicdo promove e facilita o contato com o mercado
de trabalho através de feiras de carreira, palestras com
profissionais, et
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Grafico 10: Desenvolvimento Institucional

A instituicdo investe na qualificacdo constante de seu
corpo docente e técnico-administrativo.

11
5
4 4
3,28
1
Discordo Discordo Neutro Concordo Concordo Média
Totalmente Plenamente

Gréfico 11: Politicas Académicas

O projeto pedagdgico do meu curso é atual, relevante e
atende as demandas do mercado de trabalho.
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Grafico 12: Politicas Académicas

A relacdo entre professores e alunos é respeitosa, aberta
ao didlogo e propicia para a aprendizagem.
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Grafico 13 Politicas Académicas

A politica de avaliacdo da aprendizagem é justa e permite
demonstrar o conhecimento adquirido de diversas

formas.
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Grafico 14: Politicas Académicas

As metodologias de ensino utilizadas pelos professores
sdo variadas e incentivam a participacao ativa do aluno.
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Grafico 15: Politicas Académicas
A instituicdo possui uma politica de acessibilidade que
inclui alunos com necessidades especificas.
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Grafico 16: Politicas Gestao

Os servigos administrativos (secretaria, financeiro,
coordenacdo) sdo ageis e resolvem minhas solicitagdes
com eficiéncia.
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Grafico 17: Politicas de Gestao

Os setores administrativos trabalham de forma integrada,
evitando que eu tenha que percorrer varios lugares para
resolver uma Unica questao

9
8
6
3,92
2
- M

Discordo Discordo Neutro Concordo Concordo Média
Totalmente Plenamente

28



Grafico 18: Politicas de Gestao

Os colaboradores da area administrativa sdo cordiais e
prestam um atendimento de qualidade.
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Gréafico 19: Politicas de Gestao

A instituicdo possui canais eficazes para receber e
responder reclamacgdes, sugestdes e elogios dos alunos.
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Gréafico 20: Infraestrutura

As salas de aula sdo confortaveis, possuem boa acustica,
iluminagao, ventilagao e mobilidrio em bom estado.
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Gréfico 21: Infraestrutura

A biblioteca oferece espacos silenciosos para estudo
individual e em grupo, com mesas e cadeiras confortdvel
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Gréfico 22: Infraestrutura

A instituicdo é totalmente acessivel, com rampas,
elevadores e banheiros adaptados.
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Gréafico 23: Infraestrutura

A limpeza e a manutengao dos ambientes sdo realizadas
de forma constante e eficiente

15
3 3 3 3,6
[ |
Discordo Discordo Neutro Concordo Concordo Média

Totalmente Plenamente

31



Gréfico 24: Infraestrutura

O espaco de convivéncia é agradavel e bem conservado.
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Sobre as avaliacdes, os resultados foram considerados positivos, uma vez
gue em quase todas as questdes que compdem os instrumentos avaliativos o grau
de satisfacdo encontra-se com a nota média geral acima de 2,5. J4 as questbes

consideradas insatisfatoria se encontram com uma nota média abaixo de 2,5.

32

Vale reforcar que todos os quesitos que foram avaliados e permaneceram com

uma nota média abaixo de 2,5, serdo tratados como prioridade pela gestédo

académica e administrativa, na busca de melhorias.

Por fim, os participantes que optaram por escolher a resposta “Neutro” foram

desconsiderados no célculo da média.

8.2 Avaliagéo dos discentes da Graduagao Recursos Humanos EaD

Os graficos a segquir, retratam de modo geral, o grau de satisfacdo e

insatisfacdo dos discentes em relacdo ao curso de Recursos Humanos, na

modalidade EaD ofertado pela Faculdade EBRAMEC.



Grafico 1: Planejamento e Avaliacdo Institucional

O projeto pedagdgico do curso EAD é claro e mostra
como as disciplinas se conectam para minha formacao
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Gréfico 2: Planejamento e Avaliagdo Institucional

Percebo que a instituicdo trata a modalidade EAD com a
mesma seriedade e importancia que os cursos
presenciais.
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Gréfico 3: Planejamento e Avaliagdo Institucional

Compreendo como as atividades propostas (féruns,
webinars, atividades) contribuem para os objetivos de
aprendizagem.
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Gréfico 4: Planejamento e Avaliacéo Institucional

A instituicdo demonstra ter um planejamento robusto
para manter a qualidade e a atualizagdo do curso EAD.
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Totalmente Plenamente
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Gréfico 5: Desenvolvimento Institucional

A instituicao investe na qualificagdo de seus tutores e
professores para atuar especificamente na modalidade a

distancia
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Gréfico 6: Desenvolvimento Institucional

A faculdade é inovadora em suas metodologias de ensino
para EAD, indo além da simples disponibilizacdo de PDFs
e videoaulas.
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Gréfico 7: Desenvolvimento Instituiconal

Percebo um esforgo genuino da instituicdo em crescer e
se desenvolver como uma referéncia em EAD.
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Gréafico 8: Desenvolvimento Instituiconal

Percebo que a faculdade investe continuamente na
modernizacdo e na atualizacdo tecnoldgica do AVA e de
suas ferramentas.
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Grafico 9: Desenvolvimento Instituiconal

A faculdade promove eventos académicos online
(semindrios, semanas académicas) de qualidade para

alunos EAD
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Gréafico 10: Politicas Académicas

O conteldo das disciplinas (videoaulas, e-books,
materiais complementares) é atualizado, relevante e de
alta qualidade.
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Gréfico 11: Politicas académicas

As atividades avaliativas sdo claras, justas e adequadas ao
formato EAD, avaliando efetivamente meu aprendizado
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Gréfico 12: Politicas Académicas

A politica de atendimento ao aluno (plantado de duvidas,
horarios de atendimento via chat ou videoconferéncia) é
eficaz.
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Totalmente Plenamente
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Grafico 13: Politicas académicas

O calendario académico do curso EAD é flexivel e
previsivel, permitindo que eu me organize com

antecedéncia.
5

4,16

1
o0 -
Discordo Discordo Neutro Concordo Concordo Média
Totalmente Plenamente

Grafico 14: Politicas académicas

A carga hordria semanal das disciplinas é compativel com
a realidade de um aluno que estuda a distancia e, muitas
vezes, trabalha.
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Grafico 15: Politicas de Gestao

O portal do aluno e o AVA s3o intuitivos, estaveis e
integrados, facilitando o acesso a todos os servicos.
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Gréafico 16: Politicas de Gestao

A instituicao possui canais de ouvidoria eficazes para eu
registrar sugestoes, elogios ou reclamacgdes sobre o curso
EAD.
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Grafico 17: Politicas de Gestao

A gestdo do curso parece ser bem organizada, evitando
improvisos e mudancas de ultima hora.
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Grafico 18: Politicas de Gestao

A instituicdo demonstra eficiéncia na gestao operacional
do curso EAD
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Gréafico 19: Politicas Académicas

A Os colaboradores que me atendem remotamente sdo
solicitos, capacitados e resolvem minhas demandas.
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Gréfico 20: Infraestrutura Tecnoldgica

O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) é moderno,
intuitivo, estavel e de facil navegacao.
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Grafico 21: Infraestrutura Tecnologica

As videoaulas tém boa qualidade de audio e video, sdao
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Gréfico 22: Infraestrutura Tecnoldgica

O acesso aos materiais didaticos (e-books, artigos, PDFs)
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é simples, rapido e organizado.
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Gréfico 23 : Infraestrutura Tecnoldgica

A biblioteca virtual é de facil acesso, com um sistema de
busca eficiente para localizar materiais.
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Grafico 24: Infraestrutura Tecnologica

Sinto que a instituicdao investe em uma infraestrutura
digital robusta e confidvel para o EAD.

3,8
3
2
1
Discordo Discordo Neutro Concordo Concordo Média

Totalmente Plenamente

44



Gréfico 25: Infraestrutura Fisica

As salas de aula sao confortaveis, possuem boa acustica,
iluminagao, ventilagdao e mobilidrio em bom estado.
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Gréfico 26: Infraestrutura Fisica

A biblioteca oferece espacos silenciosos para estudo
individual e em grupo, com mesas e cadeiras
confortdveis.
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Gréfico 27: Infraestrutura Fisica

A limpeza e a manutencdo dos ambientes sdo realizadas
de forma constante e eficiente.
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Totalmente Plenamente

Sobre as avaliacdes, os resultados foram considerados positivos, uma vez
gue em quase todas as questdes que compdem os instrumentos avaliativos o grau
de satisfacdo encontra-se com a nota média geral acima de 2,5. J4 as questbes
consideradas insatisfatoria se encontram com uma nota média abaixo de 2,5.

Vale reforcar que todos os quesitos que foram avaliados e permaneceram com
uma nota média abaixo de 2,5, serdo tratados como prioridade pela gestao
académica e administrativa, na busca de melhorias.

Por fim, os participantes que optaram por escolher a resposta “Neutro” foram

desconsiderados no célculo da média.

8.3 Avaliacao dos discentes do Curso de Pés-graduacao

Os graficos a seguir retratam, de modo geral, o grau de satisfacdo e
insatisfacdo dos discentes em relacdo ao curso de Pds-Graduacgao e cursos livres
que séo ofertados na modalidade presencial e na modalidade EaD pela Faculdade
EBRAMEC.



Gréfico 1: Planejamento e Avaliacao Institucional

O ambiente de trabalho é silencioso e propicio para a
concentracdo e produtividade.
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Grafico 2: Planejamento e Avaliacéo Institucional

Os objetivos e metas institucionais (como qualidade de
ensino, inovacdo, etc.) sdo divulgados de forma
transparente para o corpo discente.
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Gréfico 3: Planejamento e Avaliacéo Institucional

Percebo que os resultados das avaliagdes institucionais
(como do MEC ou internas) geram melhorias concretas
No curso e na instituigao.
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Gréfico 4: Planejamento e Avaliacdo Institucional

A avalia¢do do ensino e dos professores é realizada de
forma sistematica e seus resultados sao utilizados para

melhorias.
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Grafico 5: Planejamento e Avaliacao Institucional

A instituicdo possui uma identidade clara e é reconhecida
por ela no mercado.
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Gréfico 6: Desenvolvimento Institucional

A faculdade é reconhecida no mercado pela qualidade de
seus cursos e pela competéncia de seus egressos.
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Gréfico 7: Desenvolvimento Institucional

A instituicdo investe em inovagao, tanto pedagdgica
(novas metodologias de ensino) quanto tecnoldgica.
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Gréfico 8: Desenvolvimento Institucional

A marca da faculdade é forte e bem vista no mercado de
trabalho da minha area.
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Grafico 9: Desenvolvimento Institucional

A instituicao promove e facilita o contato com o mercado
de trabalho através de feiras de carreira, palestras com
profissionais, etc.
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Gréafico 10: Desenvolvimento Institucional

A instituicdo investe na qualificacdo constante de seu
corpo docente e técnico-administrativo.
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Grafico 11: Politicas Académicas

O projeto pedagdgico do meu curso é atual, relevante e
atende as demandas do mercado de trabalho
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Gréafico 12: Politicas Académicas

A relacdo entre professores e alunos é respeitosa, aberta
ao didlogo e propicia para a aprendizagem.
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Gréafico 13: Politicas Académicas

A politica de avaliacdo da aprendizagem é justa e permite
demonstrar o conhecimento adquirido de diversas

formas.
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Gréafico 14: Politicas Académicas

As metodologias de ensino utilizadas pelos professores
sdo variadas e incentivam a participacao ativa do aluno.
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Gréafico 15: Politicas Académicas

A instituicdo possui uma politica de acessibilidade que
inclui alunos com necessidades especificas.
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Grafico 16: Politicas de Gestao

Os servicos administrativos (secretaria, financeiro,
coordenacdo) sdo ageis e resolvem minhas solicitacdes
com eficiéncia.

28
I 12
6 I
4 4 3,74
mE m B =

Discordo Discordo Neutro Concordo Concordo Média
Totalmente Plenamente




Grafico 17: Politicas de Gestdo

Os setores administrativos trabalham de forma integrada,
evitando que eu tenha que percorrer varios lugares para
resolver uma Unica questao
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Grafico 18: Politicas de Gestao

Os colaboradores da area administrativa sdo cordiais e
prestam um atendimento de qualidade.
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Grafico 19: Politicas de Gestao

A instituicdo possui canais eficazes para receber e
responder reclamacdes, sugestdes e elogios dos alunos.
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Gréafico 20: Infraestrutura

As salas de aula sdo confortaveis, possuem boa acustica,
iluminagao, ventilagao e mobilidrio em bom estado.
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Gréafico 21: Infraestrutura

A biblioteca oferece espacos silenciosos para estudo
individual e em grupo, com mesas e cadeiras confortdveis
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Grafico 22: Infraestrutura
A instituicdo é totalmente acessivel, com rampas,
elevadores e banheiros adaptados.
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Gréafico 23: Infraestrutura

A limpeza e a manutencgao dos ambientes sdo realizadas
de forma constante e eficiente
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Gréfico 24: Infraestrutura

O espago de convivéncia é agradavel e bem conservado
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Sobre as avaliacdes, os resultados foram considerados positivos, uma vez
gue em quase todas as questdes que compdem o0s instrumentos avaliativos o grau
de satisfacdo encontra-se com a nota média geral acima de 2,5. Ja as questdes
consideradas insatisfatoria se encontram com uma nota média abaixo de 2,5.

Vale reforgar que todos os quesitos que foram avaliados e permaneceram com
uma nota meédia abaixo de 2,5, serdo tratados como prioridade pela gestdo
académica e administrativa, na busca de melhorias.

Por fim, os participantes que optaram por escolher a resposta “Neutro” foram
desconsiderados no calculo da média.

8.4 Avaliacdo do corpo docente em relacéo alnstituicao

Os graficos a seguir retratam, de modo geral, o grau de satisfacdo e

insatisfacdo do corpo docente, da Faculdade EBRAMEC.

Gréfico 1: Planejamento e Avaliacéo Institucional

A Missao, Visao e Valores da institui¢cdo sao claros,
compartilhados e guiam efetivamente as a¢des do dia a
dia.
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Gréfico 2: Planejamento e Avaliag&o Institucional

Participo ativamente do processo de construcdo ou
revisdo do PDI e dos projetos pedagdégicos dos cursos.
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Gréfico 3: Planejamento e Avaliag&o Institucional

Os resultados das avaliagdes internas e externas (como as
do MEC) sdao amplamente divulgados e utilizados para
planejar melhorias concretas.
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Gréfico 4: Planejamento e Avaliagdo Institucional

Os processos de autoavaliacdo institucional sdo
valorizados e resultam em planos de acdo efetivos.
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Grafico 5: Planejamento e Avaliacao Institucional

A instituicdo revisa e adapta seu planejamento de forma
agil perante mudancas no cenario da educacao superior.
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Grafico 6: Desenvolvimento Institucional

A instituicdo possui uma imagem positiva e é reconhecida
no mercado pela qualidade de seu ensino e pesquisa.
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Gréfico 7: Desenvolvimento Institucional
Percebo um esforgo continuo da institui¢ao para se
modernizar e se manter competitiva no cenario
educacional.
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102



103

Grafico 8: Desenvolvimento Institucional

A lideranca institucional é visiondria e estd sempre em
busca de novas oportunidades de crescimento.
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Grafico 9: Desenvolvimento Institucional
A lideranga institucional é visiondria e esta sempre em
busca de novas oportunidades de crescimento.
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Grafico 10: Desenvolvimento Institucional

A |ES demonstra comprometimento com praticas de
responsabilidade social e ambiental.
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Gréafico 11: Politicas Académicas

Tenho autonomia suficiente para desenvolver minha
metodologia de ensino e avaliacdo dentro das diretrizes
do curso.
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Grafico 12: Politicas Académicas

de conflitos em sala
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Discordo Discordo Neutro Concordo
Totalmente

A coordenacdo do curso é eficiente no suporte as
demandas académicas dos docentes e no gerenciamento
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Gréafico 13: Politicas Académicas

e pesquisa.
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As bibliotecas (fisica e digital) possuem acervo atualizado
e suficiente para suportar as minhas atividades de ensino

4,12
2
Concordo Média
Plenamente

105



106

Grafico 14: Politicas Académicas

Existe um bom clima de colaboragado e troca de
experiéncias entre os docentes do departamento/curso.
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Gréfico 15: Politicas Académicas
A relacdo entre docentes e discentes é respeitosa e
pautada por valores académicos.
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Grafico 16: Politicas de Gestao

Os setores administrativos (secretaria, RH, financeiro) sdo
ageis e ddo o suporte necessario para a execu¢do das
minhas atividades docentes.
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Grafico 17: Politicas de Gestao
O sistema de gestdo académica (portal do professor,
diario online) é eficiente e facilita o meu trabalho.
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Grafico 18: Politicas Gestao

A remuneracgao e os beneficios sdo compativeis com o
mercado e com a minha qualificagdo e experiéncia.
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Grafico 19: Politicas de Gestéao

A instituicdo possui canais eficazes para ouvir sugestoes,
reclamacgdes e criticas construtivas dos docentes.
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Grafico 20: Politicas de Gestao

Sinto-me valorizado e reconhecido pela instituigdo pelo
meu trabalho e contribuigdes.
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Gréafico 21: Infraestrutura

Minha sala de aula possui mobiliario, iluminacao, acustica
e ventilacdo adequados para um bom ensino.
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Grafico 22: Infraestrutura

Os equipamentos audiovisuais (projetores, microfones,
telas) nas salas de aula sdo modernos e funcionam
corretamente
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Gréfico 23: Infraestrutura

A biblioteca oferece ambiente adequado para estudo
silencioso e para trabalho em grupo, tanto para alunos
quanto para professores.
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Grafico 24: Infraestrutura

Os recursos tecnoldgicos fornecidos (notebook, software

especifico) atendem as demandas do meu trabalho.
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Gréfico 25: Infraestrutura
A limpeza e a manutencao predial sdo realizadas de
forma regular e eficiente em todos os ambientes.
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Sobre as avaliacdes, os resultados foram considerados positivos, uma vez
gue em quase todas as questdes que compdem o0s instrumentos avaliativos o grau
de satisfacdo encontra-se com a nota média geral acima de 2,5. Ja as questdes
consideradas insatisfatoria se encontram com uma nota média abaixo de 2,5.

Vale reforgar que todos os quesitos que foram avaliados e permaneceram com
uma nota meédia abaixo de 2,5, serdo tratados como prioridade pela gestdo
académica e administrativa, na busca de melhorias.

Por fim, os participantes que optaram por escolher a resposta “Neutro” foram

desconsiderados no calculo da média.

8.5 Avaliacdo do corpo técnico admistrativo em relagéo a Instituicéo

Os gréficos a seguir, retratam de modo geral, o grau de satisfacdo e insatisfacédo
dos colaboradores em relacdo aos servicos desenvolvidos na Faculdade EBRAMEC,
assim como, a satisfacdo e insatisfacdo do reconhecimento da Instituicio com o0s

colaboradores.

Grafico 1: Planejamento e Avaliacdo Institucional

Os objetivos estratégicos do meu setor e da empresa sao
comunicados de forma clara e compreensivel.
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Gréfico 2: Planejamento e Avaliagéo Institucional



Participo ativamente do processo de planejamento e
definicdo de metas do meu setor.
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Grafico 3: Planejamento e Avaliacéo Institucional

Os resultados das avaliacdes de desempenho
(institucional, de setor e individual) sao utilizados para
melhorar processos e estratégias.
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Gréfico 4: Planejamento e Avaliacéo Institucional
A avaliagdo institucional é um processo continuo e
valorizado, e ndo apenas uma formalidade
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Gréfico 5: Planejamento e Avaliacao Institucional

Os canais de comunicacdo para divulgar informacoes
sobre planejamento e resultados sdo eficientes.
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Grafico 6: Desenvolvimento Institucional
A empresa é reconhecida no mercado como uma
instituicdo de qualidade e confianca.
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Gréafico 7: Desenvolvimento Institucional

A lideranca estd aberta a novas ideias e sugestdes que
venham dos colaboradores.
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Gréfico 8: Desenvolvimento Institucional

A organizacdo se adapta bem as mudancas e tendéncias

do mercado
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Gréfico 9: Desenvolvimento Institucional

Existe um clima de melhoria continua, onde sempre
buscamos fazer melhor.
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Gréfico 10: Desenvolvimento Institucional

A empresa valoriza e reconhece as contribui¢des dos
colaboradores para o seu crescimento.
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Gréafico 11: Politicas Académicas

As politicas de treinamento e desenvolvimento oferecidas
pela empresa atendem as minhas necessidades de
crescimento profissional.
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Gréfico 12: Politicas Académicas

Tenho oportunidades claras de crescimento e ascensao
profissional dentro da empresa.
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Gréafico 13: Politicas Académicas

A empresa possui um ambiente que favorece a troca de
conhecimento e o aprendizado entre colegas.
7
3,7
2
1 1
° ] ]
Discordo Discordo Neutro Concordo Concordo Média
Totalmente Plenamente

Gréfico 14: Politicas Académicas

As regras e politicas internas (como hordrio, férias,
licengas) sdo claras e aplicadas de forma justa.
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Grafico 15: Politicas Académicas

A empresa se preocupa com o bem-estar e a saude
mental dos seus colaboradores.
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Gréafico 16: : Politicas de Gestao

Os processos e fluxos de trabalho da minha area sao
claros, ageis e eficientes.
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Grafico 17: Politicas de Gestao

As reunides realizadas sdao produtivas, objetivas e
necessarias.
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Grafico 18: Politicas de Gestao

Existe um bom clima organizacional na minha equipe,
baseado em respeito e confianga
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Grafico 19: Politicas de Gestao

A comunicacdo entre os diferentes setores da empresa é
eficaz e sem ruidos.
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Grafico 20: Politicas de Gestao

Os recursos necessarios para a execucao do meu trabalho
(orcamento, ferramentas, pessoas) sdo disponibilizados
de forma adequada.
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Grafico 21: Infraestrutura

Meu local de trabalho (mesa, cadeira, iluminacao,
ventilacdo) é ergondmico e adequado para a realizacdo
das minhas atividade
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Gréfico 22: Infraestrutura

A empresa oferece condigGes de trabalho seguras, com
equipamentos e sinalizagdes adequadas
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Gréfico 23: Infraestrutura

Ha espacos adequados para pausas, descontracdo e
alimentagao.
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Grafico 24: Infraestrutura
Os softwares e sistemas utilizados sdo adequados e
eficientes para as tarefas que preciso realizar.
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Grafico 25: Infraestrutura

O ambiente de trabalho é silencioso e propicio para a
concentracao e produtividade.
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Sobre as avaliacdes, os resultados foram considerados positivos, uma vez
gue em quase todas as questdes que compdem o0s instrumentos avaliativos o grau
de satisfacdo encontra-se com a nota média geral acima de 2,5. Ja as questdes
consideradas insatisfatoria se encontram com uma nota média abaixo de 2,5.

Vale reforgar que todos os quesitos que foram avaliados e permaneceram com
uma nota média abaixo de 2,5, serdo tratados como prioridade pela gestao
académica e administrativa, na busca de melhorias.

Por fim, os participantes que optaram por escolher a resposta “Neutro” foram
desconsiderados no calculo da média.
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9 ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS COLETATOS

Este Relatério de Autoavaliacdo Institucional da CPA apresentou as
informacdes necesséarias para que possam ser percebidas as agfes institucionais
gue ocorreram no ano de 2025, bem como o0s processos avaliativos que foram
realizados para dar suporte aos gestores com a finalidade de desenvolvimento de

seus planejamentos.

Preocupou-se em cada parte do relatério, apresentar quadros, tabelas e
figuras que demonstrassem a melhora continua da instituicdo apresentada pela

Faculdade em 2025, atendendo, assim, a legislagao pertinente.

Este documento trata-se do relatério definitivo, iniciando um novo ciclo
avaliativo, ap0s a postagem do relatorio integral em 2026 (ano base 2025),
cumprindo o previsto na Nota Técnica INEP / DAES / CONAES n° 65 de 2014.

Todos os dados incluidos neste relatdrio foram encaminhados aos gestores
institucionais, para que no ambito de suas areas / setores, pudessem discutir os
resultados das avaliagOes e destas informacdes com seus colaboradores.

Os dados demonstram com clareza suas fragilidade, suas potencialidade e

principalmente, 0 modo que a Instituicdo vem crescendo ao com o passar dos anos.

Através dos indicadores avaliativos, pode-se notar que a Faculdade tém
melhorado seu desempenho gradativamente a partir de cada avaliagao interna e

externa.



149

10 CONSIDERACOES DA CPA/EBRAMEC SOBRE A AVALIACAO
INSTITUCIONAL

A CPA — Comissao Propria de Avaliacao, durante o periodo de 2025, procurou
enfatizar para o corpo docente, discente e sociedade civil sobre a importancia da
avaliacdo institucional. A CPA ja repassou alguns resultados das avaliacfes, para a
Diretoria da IES, para a Coordenadora Geral Académica e para alguns
Coordenadores de setores para que 0s mesmos possam analisar e, assim, buscar
as devidas melhorias. A CPA segue analisando os resultados da avaliagdo com
extrema cautela e anotando os pontos que merecem ser melhorados com certa
urgéncia.

A CPA reconhece que, apesar das inumeras dificuldades para concretizacéo
dos seus objetivos encaminhou seus trabalhos buscando encontrar um ponto de
equilibrio entre as demandas dos académicos e os recursos do mantenedor. O que
foi produzido, contou com o conhecimento de todas as condicbes materiais e
humanas disponiveis na Instituicdo. As atividades desenvolvidas buscaram a
participagdo dos diversos segmentos da Faculdade, democratizando decisbes e
informacdes, aprimorando o modelo de administragdo da EBRAMEC. Contudo,
assumimos com muita responsabilidade nossas possiveis falhas, e mesmo, assim,
esta CPA — Comissdo Propria de Avaliacdo esta disposta a mostrar para a
comunidade académica e para a sociedade, suas a¢cfes e seus objetivos e com

certeza, se propdem a contribuir cada vez para o crescimento da EBRAMEC
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